
 
 

 

 
                                                                

 
 

 
 إرشادات العيادة المدرسية لأولياء الأمور والموظفي   

 :المقدمة 
ة مع   • ي حال وجود أي استفسارات خاصة، يُرجى التواصل مباشر

يهدف هذا الدليل إلى تقديم معلومات عامة، وف 
 .العيادة المدرسية

واضحًا دائمًا، لذلك عند تحديد ما إذا كان يجب على  إن اتخاذ القرارات المتعلقة بالصحة أمر معقد ولا يكون   •
ل، نأخذ بعي   الاعتبار عدة عوامل منها  

 :الطالب العودة إلى الصف أو الذهاب إلى المن 
o مظهر الطالب وسلوكه مقارنة بحالته الطبيعية. 
o أي عوامل عاطفية قد تؤثر على صحته العامة. 
o  ي يطرحها

 .أولياء الأمورالملاحظات أو المخاوف الت 
احة لتقليل تعطيل عملية التعلم • ات الاسن   .قدر الإمكان، يتم التعامل مع الحالات غن  الطارئة أثناء فن 
•  

 :إرشادات المرض
 

ل، فبالرغم من أن إرسال الطفل إلى المدرسة قد يبدو مغريًا، إلا أن ذلك قد   ي المن  
ا إبقاء الأطفال المرض  ف 

ً
من المهم جد

ي غياب الموظفي   ويؤثر سلبًا على تعلم طفلكيؤدي إلى 
ي ونقل العدوى للآخرين، مما قد يتسبب ف 

ة التعاف   .إطالة فن 
 

ل؟  ي المن  
 
 متى يجب إبقاء الطفل ف

ي من
 :يجب ألا يحض  الطفل إلى المدرسة إذا كان يعان 

ي درجة الحرارة •
 .ارتفاع ف 

 .طفح جلدي •
 .تقيؤ •
 .إسهال •
ي كثيف •

 .إفراز أنف 
ي الحلق التهاب أو  •

 .ألم شديد ف 
 .سعال مستمر لم يتم تشخيص سببه بعد •
ي العيني    •

 .احمرار أو دموع أو ألم ف 
 

دون حمى )أي أن تكون الحرارة أقل من   ساعة على الأقل 24إذا كان الطالب غائبًا بسبب الحمى، فيجب أن تمر  -
 .( بعد آخر جرعة من دواء خافض للحرارة قبل العودة إلى المدرسة37.5

 
 

ي حالة التقيؤ أو الإسهال، يجب ألا يعود الطفل إلى المدرسة إلا بعد مرور  -
على آخر نوبة تقيؤ أو   ساعة 48وف 

 .إسهال
ي 
 .للمراجعة السريعة (B)و (A) الملحقي   يرجى الرجوع إلى الجداول ف 

 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

 
                                                                

 
 

 :الإجراءات -
-  
ي تستدعي أخذ الطفل إلى العيادة .1 -

 :الحالات الت 
، ونستخدم هذا الفهم إلى جانب  يعمل طاقمنا بجد  للتعرّف على طفلك وفهم سلوكه وطاقته ومزاجه الطبيعي

ي رعاية الطفل
ي ف  اك الفريق الطتى

 .الإرشادات أدناه لتحديد مت  يجب إشر
-  
 :يرجى الملاحظة -

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ي الحالات التالية
 
ي حال ظهور الأعراض التالية   :يتم أخذ الطفل إلى العيادة ف

 
لن يتم أخذ الطفل إلى العيادة ف

 :بشكل منفرد
ي التنفس، أو نوبة ربو، أو سعال  

 
ي من صعوبة ف

أي طالب يعان 
 .مفرط

عجًا أو يعنىّ عن رغبته بالذهاب إلى    
الطالب الذي يبدو من 

ل دون وجود أعراض مرضية واضحة  .المن  
ي الرأس

 
الموظفون  يقوم   –الجروح أو الكدمات أو الخدوش البسيطة   . .أي إصابة مفاجئة ف

ي من   بغسل المنطقة بالماء والصابون وتغطيتها بلاصق طتى
 .صندوق الإسعافات الأولية

ا أو  
ً
أي طالب مصاب بالسكري ويشعر بتوعك أو يُظهر سلوك

ا غن  معتادة
ً
 *.أعراض

ي المتحرك بدون ألم أو نزيف
 .السن اللبت 

ي العي   أو وجود علامات عدوى مثل الألم أو 
الاحمرار أو  إصابة ف 

 .الإفرازات
 .الطالب الذي يشعر بالتعب ويرغب بالراحة أو النوم

ا و/أو  
ً
سبب ألمًا شديد

ُ
إصابة حادة ناتجة عن سقوط أو صدمة ت

ي مكان الإصابة
ا ف 
ً
 .تشوه

ي حال بدا الطفل بصحة جيدة  
ي المعدة ف 

  –الشكوى من ألم ف 
ي 
 باستخدام الحمّام إذا لزم الأمر، وف 

ا
حال عدم  يُنصح أولً

 .التحسّن يُرسل إلى العيادة
الطلاب الذين يُشتبه بإصابتهم بالحمى )يشعرون بسخونة عند  

 .اللمس( سواء ظهرت أعراض إضافية أم لا
تتم    –الشكوى من صداع عند طالب يبدو بحالة جيدة 

ب    وسؤاله إن كان قد تناول طعامه، مع نصحه بسرر
ا
المراقبة أولً

ي حال عدم التحسّن يُرسل إلى العيادة
 .كمية كافية من الماء، وف 

ق الشفاه أو ظهور تقرّحات برد  .حالات التقيؤ )باستثناء طرد البلغم(
ّ
 .تشق

ي تبدو مصابة بالعدوى )مؤلمة، حمراء، متورمة، أو  
الجروح الت 
 .بها إفرازات(

يتم غسلها بالماء والصابون وتغطيتها    –الفقاعات الجلدية  
ي ما لم   .تظهر علامات عدوىبلاصق طتى

ات، ما لم يظهر رد فعل تحسّسي أو انزعاج   .الاشتباه برد فعل تحسّسي مثل التورم المفاجى   لدغات الحسرر
ي الأذن .واضح

 .وجود ألم أو أعراض ف 
ة  .الخدوش أو الجروح أو الكدمات الكبن 

 .ظهور طفح جلدي واضح



 
 

 

 
                                                                

 

 التعامل مع الإصابات .1

 :الإصابات الطفيفة  •

 .يتم التعامل مع أي إصابات طفيفة يتعرض لها الطلاب داخل العيادة المدرسية •

عطى الأولوية للحالات الطارئة، وقد يتم التعامل مع الإصابات   •
ُ
احة أو وقت الغداء(، ت خلال أوقات الذروة )مثل الاسن 

 .البسيطة بعد وقت قصن  لضمان حصول جميع الطلاب على الرعاية المناسبة

ي حالات الإصابات البسيطة،  •
 
، حيث يتم  إلا إذا كانت الإصابة تشمل الرأس أو الرقبةلن يتم التواصل مع أولياء الأمور ف

 .إبلاغ الأهل فورًا للتنبيه واتخاذ الإجراءات اللازمة

 :الإصابات الناتجة عن تفاعل بي   الطلاب أو سلوك غن  مناسب •

ي حال وقوع إصابة ناتجة عن احتكاك بي   الطلاب أو بسبب سلوك غن  لائق، تقوم العيادة بعلاج الطالب المصاب   •
 
ف

 .وتقديم الرعاية اللازمة

 .يتم إبلاغ أولياء الأمور بتفاصيل الحادثة والعلاج الذي تم تقديمه •

ي الواقعة، ويتم إبلاغ الأهل بالنتائج والإجراءات المتخذة   •
 
حال المعلومات إلى رؤساء الأقسام المعنيي   للتحقيق ف

ُ
كما ت

 .بشكل فوري

 الاستخدام المناسب للعيادة  . 2

ا للراحة أو النوم للطلاب •
ً
عتنى العيادة مكان

ُ
 .لا ت

ل • ي حال كان الطفل غن  قادر على العودة إلى الصف بسبب حالته الصحية، يُطلب من الأهل ترتيب عودته إلى المن  
 .ف 

ي أي وقتيهدف هذا الإجراء إلى ضمان جاهزية الفريق  •
ي للتعامل مع الحالات الطارئة ف   .الطتى

 

 (Clinic Pass) تصري    ح دخول العيادة .3

 .بشكل صارم "لا تصري    ح، لا دخول للعيادة"يتم تطبيق قاعدة  •

ي للعيادة   •
ون  يجب على الطالب إبراز تضي    ح من المعلم عند الذهاب إلى العيادة، أو أن يقوم المعلم بإرسال بريد إلكن 

 .لإبلاغهم بقدوم الطالب قبل وصوله

ستثت  من ذلك الحالات الطبية الطارئة •
ُ
 .ت

 

 قمل الرأس  .4

ي السيطرة على هذه   •
شجّع أولياء الأمور على فحص شعر أطفالهم أسبوعيًا، فالكشف المبكر والعلاج السري    ع يساعدان ف 

ُ
ن

 .المشكلة الشائعة

، يتم الاتصال بالأهل   • إذا اشتبهت المدرسة بإصابة الطفل بقمل الرأس، يقوم الممرض بفحصه، وإذا وُجد قمل جي
 .لاصطحاب الطفل من المدرسة وتوفن  العلاج المناسب

ي قبل  ساعة من بدء العلاج  24يمكن للطفل العودة إلى المدرسة بعد  • ، على أن يخضع لإعادة تقييم من قبل الفريق الطتى
 .العودة إلى الصف

ي  •
 .للمزيد من التفاصيل (C) الملحقيُرجى مراجعة المخطط التوضيحي ف 



 
 

 

 
                                                                

 
ي المدرسة  .1

 
 إعطاء الأدوية ف

 
 
 

  أدوية العيادة 
تحتوي العيادة المدرسية على مجموعة من الأدوية الأساسية. قبل إعطاء أي   •

 .دواء للطالب، يتم إبلاغ ولىي الأمر والحصول على موافقته الشفوية
ي   •

 
ي ف ي الحالات الطارئة أو عندما يتعذر التواصل مع الأهل، يحق للفريق الطتى

 
ف

ي 
ا لتقديره المهت 

ً
مثل حالات الحمى الشديدة، أو  )المدرسة إعطاء الدواء وفق

 .(ردود الفعل التحسسية، أو الإصابات
يُمنع الطلاب من حمل الأدوية داخل المدرسة، باستثناء أجهزة الاستنشاق  •

ي يُسمح لهم بحملها واستخدامها عند الحاجة 
 .الخاصة بمرض  الربو الت 

 
إعطاء الأدوية خلال  

 ساعات الدوام المدرسي 
، يجب تقديم   • إذا كان الطفل بحاجة لتناول دواء خلال ساعات الدوام المدرسي

 .وصفة طبية من الطبيب
ي  •

 
نهاية  يجب أن يسلم ولىي الأمر/الوضي الدواء إلى العيادة، ويمكن استلامه ف

ي الوصفة
 .اليوم الدراسي أو بعد انتهاء المدة المحددة ف 

بالنسبة للأطفال الذين يستخدمون وسائل النقل المدرسية، يمكن تسليم   •
عة من  

ّ
الدواء إلى مساعد النقل مع نسخة من الوصفة الطبية وملاحظة موق

 .ولىي الأمر/الوضي 
يد يجب نقلها مع حزمة ثلجية وليس مكعبات ثلج،   • ي تحتاج إلى تنى

الأدوية الت 
 .لأن ذوبان مكعبات الثلج قد يؤثر على فعالية الدواء

 

 الأدوية الموصوفة 
 
 

 
ورية لصحة الطفليجب جلب الأدوية إلى المدرسة  • ،  فقط إذا كانت ض 

 .وعدم إعطائها خلال ساعات المدرسة قد يؤثر سلبًا على صحته
، طبيب أسنان، أو صيدلي يُقبل فقط  • ،  الأدوية الموصوفة من طبيب محلىي

ي 
مع تعليمات الصيدلىي حول طريقة  عبوتها الأصليةويجب أن تكون ف 

 .الإعطاء
ي يتم إعطاؤها،   العيادة المدرسية بسجلات مكتوبة تحتفظ  •

لجميع الأدوية الت 
 .قبل إعطاء أي دواء موافقة ولي الأمرويجب الحصول على 

ة الوصفة المقررة منتهية الصلاحيةلن يتم إعطاء الأدوية  • ي تجاوزت فن 
 .أو الت 

ي المدرسةيرجى تعبئة  •
 
ي   نموذج الموافقة على إعطاء الأدوية ف

كما هو موضح ف 
 .(D) الملحق 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 
                                                                

 

 

ي المدرسة  .1
 
 الاستخدام الصحيح والمعتمد للكراسي المتحركة ف

 
ي الحالات الطارئة  

 
الاستخدام ف

 فقط 
 

ي العيادة 
 
ي الحالات  الكراسي المتحركة المتوفرة ف

 
ا للاستخدام ف

ً
مخصصة حصري

( أثناء التواجد داخل الحرم المدرسي ) الطارئة  .مثل الإصابات أو المرض المفاجى 
 

  :الكراسي المتحركة الشخصية
ي الحركة بسبب إصابة أو حالة طبية  

 
الطلاب الذين يحتاجون إلى مساعدة مستمرة ف

م من الطبيب
ّ
وري أن يكون   .سيحصلون على كرسي متحرك موصوف ومقد من الض 

 .الكرسي المتحرك مصممًا خصيصًا للطالب لضمان ملاءمته ودعمه بشكل صحيح
بالإضافة إلى ذلك، يجب على أولياء الأمور/الأوصياء إيصال الطالب إلى صفه الدراسي  

أما الطلاب الذين يستخدمون الحافلة المدرسية، فسيقوم   .عند وصوله إلى المدرسة
موظفو المدرسة، أو المساعدون التعليميون، أو المعلمون بمساعدة الطالب على  

 .الدخول إلى الصف بأمان
 

  :جهة الاتصال لخطة الرعاية
ا بالنسبة للطلاب الذين لديهم 

ً
،  احتياجات حركية مستمرة أو إصابات موجودة مسبق

ة مع العيادةيُرجى   .لوضع خطة رعاية مخصصة التواصل مباشر
لضمان توفن  التسهيلات والدعم   طبيب الطالبسيتم تنسيق هذه الخطة مع 

 .المناسبي   بما يتوافق مع احتياجاته الصحية

 
  :بروتوكول الإصابات 

ن من الحركة،  
ّ
لن يتم  إذا تعرّض الطالب لإصابة خلال ساعات الدراسة ولم يتمك

ي المدرسة
 
 .استخدام الكراسي المتحركة المتوفرة ف

 من ذلك، سيتم 
ا
ي الاتصال بالأهل فورًابدلا

ترتيب  ، وستقوم المدرسة بالمساعدة ف 
ي شامل للإصابة وسيلة نقل للطالب  .ليخضع لتقييم طتى

ا  يهدف هذا الإجراء إلى 
ً
ضمان تقييم الإصابة بشكل صحيح ومعالجتها وفق

 .للتوصيات الطبية

 
  :إخلاء المدرسة عند الحرائق 

ي حال حدوث إخلاء بسبب حريق، سيتم 
تحديد الأطفال الذين يستخدمون  ف 

بواسطة   كراسيهم المتحركة الشخصية وأولئك الذين يحتاجون إل دعم حركي 
 .(HSE) جهة الصحة والسلامة المهنية الموظفي   والعيادة و

إخلاء الطلاب الذين يحتاجون إل  معًا لضمان  HSEسيعمل الموظفون والعيادة و
 .دعم حركي بأمان وكفاءة
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